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Tw Kiém tra cong tac ci cach hanh chinh va viéc thue thi nhiém vu,
cong vu cia d¢i ngiit CBCC phuwong nam 2024

Cin cir K& hoach s 07/KH-UBND ngay 10/01/2024 ctia UBND phuong
vé cai cach hanh chinh nha nuéc phuong Tho Xuwong nim 2024; Chu tich
UBND phudng xay dung ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va
thuc thi nhiém vy, cong vu cua ddi ngii can bg, cong chirc phuong nam 2024
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Tu danh gia thuc trang cong tac lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién nhiém
vu cai cach hanh chinh (CCHC) cua Lanh dao Pang uy, HDND, UBND phuong.

- Kip thoi phat hién nhitng kho khin, vudng méc, thiéu sot trong viée thuc
hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh.

- Tao chuyén bién manh mé& vé ky luat, ky cuong, trdch nhi€ém phuc vu
nhan dan cta can b, cong chuec.

2. Yéu cau:

- Viée tu kiém tra phai c6 trong tdm, trong diém, khach quan, trung thuc,
ding quy dinh, dat hi¢u qua cao.

- Thong qua viéce tu kiém tra dé kip thoi chan chinh nhing thiéu sot trong
qua trinh t6 chirc thuc hién; ddng thdi dé ra cac bién phap, giai phap dé tiép tuc
chi dao nham nang cao hon nita cht lwong, hiéu qua cong tac CCHC.

II. NOI DUNG TU KIEM TRA

1. V@ cong tac cai cach hanh chinh

1.1. Nhitng ndi1 dung, nhi¢ém vu dugc phan cong trong K& hoach cai cach
hanh chinh nha nudc phudng Tho Xwong nam 2024; cong tac khic phuc nhiing
ton tai, han ché & cac linh vuc ma Poan kiém tra thanh phé da chi ra trong dot
kiém tra nim 2023.

1.2. Céng tac chi dao, diéu hanh

- Xay dung, ban hanh chuong trinh, ké hoach céng tic CCHC nam 2024
(thoi gian ban hanh, ngi dung, nguoi chu tri, kinh phi thuc hién...).

- Ché d thong tin, bo céo cong tac CCHC.

- COng tac tuyén truyén vé CCHC.

- Cong tac thi dua, khen thuong gén vo1 thuc hién nhiém vu CCHC.

1.3. Céng tdc cdi cach thé ché

- Xay dung hodc tham muu, phdi hop xay dung van ban quy pham phap lut.



- Theo doi thi hanh phép luat.

- Ra so4t vin ban quy pham phap luat nim 2024 theo ké hoach.

- T6 chire thuc hién va kiém tra viéc thue hién cac van ban QPPL, van ban
quan 1y, diéu hanh do cip trén va HDND, UBND phuong ban hanh.

1.4. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Viéc ra soét, danh gia TTHC, s6 lugng thii tuc hanh chinh da dugc ra soét.

- Cap nhat, cong bd, cong khai, ra soat cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Kién nghi stra doi, bd sung nhimg thi tuc hanh chinh khéng phu hop.

- Tiép nhan, xtr Iy cic phan anh, kién nghi cua t chuc, cong dan dbi voi
cac thua tuc hanh chinh.

- Viée thue hién nhiém vu cua can bo dau mdi kiém soat TTHC.

1.5. Cdi cdch t6 chirc bé mdy

- Viéc tuan thu cac quy dinh cta phap luat vé to chirc bd may.

- Két qua thuc hién chirc nang, nhiém vu, quyén han ctia phuong.

- Viéc thuc hién phan cip quan 1y theo quy dinh cta phap luat.

- Viéc xay dung, thuc hién quy ché 1am viéc cua co quan.

- Viéc quan 1y ho so can bo, cong chirc phudng.

1.6. Xdy dung va ndng cao chdt lwong dgi ngii cdn bd, cong chirc va nguoi
lao dong

- Thyc hién quy dinh vé cong tac quy hoach, bo tri phan cong can bo, cong
chuc phu hop véi trinh dJ, nang luc, s¢ truong.

- Cong tac quan ly can b, cong chirc cuia dia phuong.

- Cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong churc.

- Chét luong do1 ngii can bo, cong chure.

- Thyc hién ché d¢, chinh sach d6i voi can bo, cong chirc.

- To chirc dénh gia, phan loai can b, cong chire theo quy dinh.

1.7. Cai cach tai chinh cong

- Viéc thyuc hién co ché tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi
quan 1y hanh chinh;

- Viéc thuc hién quy ché chi tiéu ndi bd.

1.8. Hién dai hoa hanh chinh

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin tai co quan (Ung dung cic phan mém
trong quan 1y, chi dao, diéu hanh; sir dung thu dién tu, chit ky $0.. D).

- Thyc hién két ndi, lién thong phan mém dung chung giai quyét TTHC.

- Viéc str dung mang xa hoi trong tuyén truyén, gi6i thiéu CCHC.

- Viéc ap dung, cai tién, to chirc thuc hién hé théng quan ly chat lurong theo
tiéu chuan ISO 9001:2015.

1.9. Thuee hién co ché mét cira, mot cira lién thong

- Viéc x4y dung, ban hanh va to chirc thuc hién ndi quy, quy ché; quy trinh
tiép nhan, giai quyét va tra két qua; quy ché phdi hop giita Bo phan tiép nhan va
tra két qua voi cac bo phan chuyén mén co lién quan trong qua trinh giai quyét
TTHC thyuc hién theo co ché mot cira, co ché mot cira lién thong...
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- Linh vuc, s luong thu tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira, co
ché mot ctra lién thong hién dai.

- Viée bd tri sb luong, chét luong do1 ngli can bo, cong chirc; diéu kién co
s& vat chét, trang thiét bi va murc do hién dai hoa tai bo phan tiép nhan va tra két
qua theo quy dinh.

- Viéc ap dung, td churc thuc hién ung dung cong nghé thong tin tai bd phan
tiép nhan va tra két qua.

- Viéc cap nhat phan mém, s6 sach theo ddi giai quyét cac TTHC; sé TTHC
giai quyét trude va dung han trén tong s6 hd so dugce tiép nhan va giai quyét.

- Viéc thuc hién khao sat su hai 10ng cta t6 chuc, ngudi dan vé thuc hién
giai quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai.

- Chét luong phuc vu tai bd phan tiép nhan va tra két qua (noi don tiép to
chtrc, cong dan; thai d0 phuc vu cua can bd, cong chirc; thoi gian, chat luong
giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai bo phan tiép nhan va tra két qua...).

- Viéc tng dung phan mém dung chung tai B phan tiép nhan va tra két qua
hién dai.

2. Vé thuc thi nhiém vu, cong vu ciia ddi ngii can bd, cong chirc va
nguwoi lao dong phuwong

2.1. Kiém tra thudng xuyén, dot xuat viéc thuc hién ndi quy, quy ché lam
viéc ctia co quan (quan sb, thoi gian 1am viéce, thoi gian hoc tap, boi dudng...).

2.2. Kiém tra viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu cta ddi ngli can bd, cong
chirc; kiém tra viéc thuc hién quy dinh vé nghia vy, nhiing diéu can bo, cong
chuc dugce lam va khong dugce lam.

2.3. Kiém tra vé van hoa cong so, quy dinh vé trang phuc, deo thé cong
chire, bién tén...

2.4. Két qua thuc hién khau hiéu “3 hon™: "Chuyén nghiép hon - Than thién
hon - Hiéu qua hon” va phuong cham “Chuyén nghiép - Sang tao - Hiéu qua”
trong CCHC; mé hinh “Chinh quyén than thién”.

I11. POI TUQNG, THOI GIAN KIEM TRA

1. P6i twong kiém tra

- Céc céan b9, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach, nguoi lao
dong thudc co quan phuong.

- B0 phan Tiép nhén va tra két qua hién dai thuoc UBND phuong.

2. Thoi gian kiém tra

- Binh ky: hang quy.

- Kiém tra dot xuat (viéc chap hanh noi quy, quy ché lam viéc).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thanh lap to kiém tra cé di thanh phin, niing lwc, trinh @6 chuyén
mon, nghiép vu theo quy dinh

- T6 chirc trién khai ké hoach dén toan thé can bo, cong chtrc, nguodi hoat
dong khong chuyén trach, ngudi lao dong thude co quan; theo ddi, kiém tra cac
nodi dung, don ddc tién do6 thyc hién ké hoach.



4

- Toéng hop, bao cao Chu tich UBND phuong vé két qua tu kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh.

- Tb chuc so, tong két, kip thoi rat kinh nghiém, nhan dién hinh, khen
thudng va dé nghi xt 1y ky luat dung ngudi, dung viéc.

2. Cac ddi twong dwoce kiém tra

- C6 trach nhiém bao cao bf:ing van ban, chuin bi cac tai liéu c6 lién quan
dén cong tac cai cach hanh chinh.

- Phéi hop voi T kiém tra khi thyc hién nhiém vu kiém tra, giai trinh cac
véan dé theo yéu cau cua T6 kiém tra.

3. Bo phin Vin phong - Thong ké phuong

- Phéi hop véi T6 kiém tra va cac can bo, cong chirc duoc kiém tra tong
hop, hoan thién bao cao két qua tu kiém tra dé bao cdo Chu tich UBND phudng
va cép trén theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va viéc thuc
thi nhiém vu, cong vu cia doi ngli CBCC phuong ndm 2024 caa UBND phuong
Tho Xuwong. P& nghi cac can bd, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén
trach, nguoi lao dong thudc co quan phuong nghiém tic trién khai thuc hién Ké
hoach nay. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 kho khin, vuong mic dé
nghi phan anh vé Chu tich UBND phuong dé tong hop, xem xét, giai quyét..

Noinhgn: KT. CHU TICH
- UBND thanh pho (dé b/c); i 3 '

- Phong Noi vu thanh phé (dé b/c).

- TT Pang uy, HDND phuong (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND phuong &;

- CT MTTQ, Trudng céac to chirc CT - XH (p/h);
- Cén bg, cong chuc, nguoi hoat dong khong
chuyén trach, NLD co quan phuong (t/h);

- Luu: VP UBND.

ng Vin Bing
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